POLITICA INTEGRADA DE GESTION DE CALIDAD, AMBIENTAL Y SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAIO

Ibérica de Mantenimiento S.A. Sucursal del Peru, es una empresa dedicada a brindar mantenimiento y reparacion
de equipos médicos, de instalaciones en general en el ambito sanitario y de servicios relacionados; enfocados en

brindar el mejor servicio a nuestros clientes.

Nos comprometemos a establecer, implementar y mantener un Sistema Integrado de Gestién enfocado en la calidad,
el cuidado del medio ambiente, la Seguridad y Salud en el Trabajo y la Gestién Antisoborno; ya que somos
conscientes de nuestra participacion en la atencion de calidad a los pacientes y del impacto que genera en la

sociedad.

Nuestros compromisos son los siguientes:

» Cumplir los requisitos legales, contractuales o de otra indole que sean aplicables a nuestras
actividades relacionadas a la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo.

»  Satisfacer las necesidades de nuestros clientes, cumpliendo con los requisitos establecidos en los
contratos de servicio.

» Impulsar una cultura de servicio entre todos los trabajadores de la Empresa dirigida a mantener un
alto grado de satisfaccion del personal asistencial en nuestros proyectos.

»  Eliminar los peligros y reducir los riesgos, para brindar condiciones de trabajo seguras y saludables
que permitan prevenir dafios y el deterioro de la salud de todo el personal involucrado en nuestras
actividades.

» Proteger el medio ambiente, prevenir la contaminacion y usar eficientemente los recursos en
nuestras actividades.

» Desarrollar nuestras actividades considerando la capacitacion, concientizacion, participacion y
consulta del personal involucrado.

»  Prohibir todo acto de soborno como oferta, promesa, entrega, aceptacién o solicitud de ventaja
indebida directa o indirecta, incentivo o recompensa y sancionar de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento Interno de Trabajo.

» Trabajar bajo un enfoque de procesos, gestién de los riesgos y oportunidades y asegurando los
recursos necesarios que permitan garantizar la mejora continua del desempefio del Sistema

Integrado de Gestion; asi como también la compatibilidad con otros sistemas de gestion.

Lima, 25 de setiembre del 2024

Daniel Gonzélez Fernandez
Gerente General
IBERMANSA Sucursal Peru
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